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Huurvoorwaarden Camperverhuur 
 

Artikel 1 – Reservering en betaling 
1.1. Een reservering is definitief zodra de aanbetaling is voldaan en door verhuurder is 

bevestigd. 
 

1.2. De aanbetaling bedraagt 25% van de totale huursom en dient binnen 7 dagen na 
reservering te worden voldaan. 
 

1.3. Het resterende bedrag, inclusief de waarborgsom, dient uiterlijk 3 weken voor 
vertrek te zijn betaald. 

 
1.4. De waarborgsom bedraagt standaard €1500,- en wordt binnen 4 weken na 

inlevering van de camper teruggestort, mits er geen schade of extra kosten zijn 
geconstateerd. Indien er sprake is van schade, boetes of andere verrekeningen, 
kan terugbetaling van de waarborgsom langer duren. 

 

Artikel 2 – Annulering 
2.1. Annulering dient schriftelijk te gebeuren per e-mail of aangetekende brief. 
 
2.2. Bij annulering door de huurder zijn de volgende kosten van toepassing: 

 
Tot 13 weken voor vertrek: 25% van de huursom 
Tot 9 weken voor vertrek: 60% van de huursom 
Tot 6 weken voor vertrek: 80% van de huursom 
Binnen 6 weken voor vertrek: 100% van de huursom 
 

2.3. Vervroegde inlevering van de camper leidt nimmer tot gehele of gedeeltelijke 
restitutie van de huursom. 
 

2.4. Indien de verhuurder de camper door onvoorziene omstandigheden niet kan 
leveren, heeft de huurder recht op volledige restitutie. 
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Artikel 3 – Ophalen en inleveren 
3.1.  De standaard huurperiode loopt van vrijdag 15:00 uur tot vrijdag 11:00 uur. 
 
3.2.  Buiten het hoogseizoen zijn ophaal- en inlevertijden in overleg mogelijk. 
 
3.3.  De camper dient op tijd en in dezelfde staat te worden ingeleverd als bij 

ontvangst. 
 
3.4.  Bij inlevering dient de camper schoon te zijn, met een volle dieseltank, een lege 

vuilwatertank en een gereinigd toilet (inclusief de toiletcassette). 
 
3.5.  Indien de camper zonder voorafgaand overleg te laat wordt ingeleverd, wordt een 

boete van €25,- per half uur in rekening gebracht. Bij een overschrijding van meer 
dan 24 uur wordt een volledige extra huurweek in rekening gebracht. 

 
3.6.  Afwijking van de huurperiode is mogelijk, wanneer dit schriftelijk is 

overeengekomen. 
 
3.7. De huurder verklaart door ondertekening bij ontvangst van het object dat het in 

goede en gereinigde staat verkeert. 

 
Artikel 4 – Gebruik van de camper 
4.1.  De camper mag alleen worden bestuurd door huurders van 25 jaar en ouder, met 

minimaal 5 jaar rijervaring en een geldig rijbewijs B. 
 
4.2. De huurder dient zorgvuldig met de camper om te gaan en het uitsluitend te 

gebruiken overeenkomstig de normale bestemming (uitsluitend in Europa, zie 
artikel 5). Daarnaast dient de huurder zich te houden aan alle toepasselijke 
wetten, bepalingen en verordeningen van de betreUende locatie. 

 
4.3. Het is niet toegestaan het object te gebruiken of ter beschikking te stellen voor: 

deelname aan of training voor betrouwbaarheidsritten, wedstrijden, rally’s en 
soortgelijke evenementen; smokkelactiviteiten; vervoer van gevaarlijke stoUen; 
rijonderricht; het trekken van andere voertuigen; of het commercieel vervoeren 
van personen of goederen. 

 
4.4.  De huurder verbindt zich ertoe het object niet te verhuren, verpanden, in 

bewaring te geven, belenen of op enige andere wijze over het object te 
beschikken op een manier die strijdig is met de belangen van de eigenaar. 
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4.5. Family Camper Travels B.V. is verantwoordelijk voor het onderhoud van het  

object. Voor elke uitgifte worden de banden, bandenspanning en vloeistoUen 
gecontroleerd. Tijdens de huurperiode dient de huurder deze controles uit te 
voeren. 

 
4.6. Huisdieren zijn niet toegestaan in de camper. Bij overtreding wordt een boete van 

€250,- opgelegd, plus eventuele extra schoonmaakkosten. Indien de camper 
ernstige schade of allergie-gerelateerde klachten vertoont door huisdieren, 
kunnen extra kosten tot €500,- in rekening worden gebracht. 

 
4.7. Gebruik van de camper in wintersportgebieden is uitsluitend toegestaan met 

voorafgaande schriftelijke toestemming van de verhuurder. De huurder is 
verplicht sneeuwkettingen en antivriesmiddelen te gebruiken indien vereist. 
Eventuele schade door extreme kou of vorst is volledig voor rekening van de 
huurder. 

 
4.8. De camper mag uitsluitend worden gebruikt op verharde, openbare wegen. Het 

rijden op onverharde wegen, stranden, bospaden, oU-road routes of andere niet-
verharde terreinen is niet toegestaan. Schade ontstaan door het gebruik van de 
camper op onverharde wegen of in oU-road omstandigheden wordt niet door de 
verzekering gedekt en is volledig voor rekening van de huurder. 

 
4.9. De huurder dient ervoor te zorgen dat de camper niet wordt overbeladen. Het 

maximaal toegestane gewicht zoals vermeld in het kentekenbewijs mag niet 
worden overschreden. Schade als gevolg van overbelading wordt niet door de 
verzekering gedekt en komt volledig voor rekening van de huurder. 

 
4.10. De huurder is verantwoordelijk voor het correct en veilig gebruik van 

gasinstallaties en brandstoUen. Het is niet toegestaan om ongeschikte 
brandstoUen te gebruiken of gasflessen te vullen bij niet-gecertificeerde 
vulstations. Schade door verkeerd gebruik van gas of brandstoUen wordt niet 
door de verzekering gedekt en is volledig voor rekening van de huurder. 
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Artikel 5 – Verzekering en schade 
5.1.  De camper is verzekerd tegen wettelijke aansprakelijkheid (WA) en cascoschade, 

met een standaard eigen risico van €1500,- per schadegeval. 
 
5.2.  Schade veroorzaakt door nalatig of roekeloos rijgedrag, zoals 

snelheidsovertredingen, rijden onder invloed van alcohol of drugs, oU-road rijden 
of rijden zonder rijbewijs, wordt niet door de verzekering gedekt. Alle kosten en 
schade voortvloeiend uit dergelijk gedrag zijn volledig voor rekening van de 
huurder. 

 
5.3. De camper is verzekerd in de landen zoals vermeld op de groene kaart. Gebruik 

van de camper in landen die op de groene kaart zijn doorgestreept, is niet 
toegestaan. De huurder dient zelf vooraf te controleren of de geplande route 
binnen het verzekeringsgebied valt. 

 
5.4. Het is verboden om af te reizen naar gebieden en/ of landen met een negatief 

reisadvies (alleen code rood) van Ministerie van Buitenlandse Zaken. De huurder 
is zelf verantwoordelijk voor het controleren van het actuele reisadvies 
voorafgaand aan en tijdens de reis. 

 
5.5. Schade door natuurgeweld, zoals overstromingen, aardbevingen, lawines of 

bosbranden, wordt alleen vergoed indien de huurder aantoonbaar geen 
nalatigheid heeft vertoond en zich aan de instructies van lokale autoriteiten heeft 
gehouden. Schade als gevolg van roekeloos gedrag of het opzettelijk negeren van 
waarschuwingssignalen is volledig voor rekening van de huurder. 

 
5.6.  Schade dient direct gemeld te worden en schriftelijk bevestigd met een 

schadeformulier en foto’s. 
 
5.7. Schade aan ruiten en banden is niet standaard gedekt door de verzekering, tenzij 

anders overeengekomen. Kosten voor vervanging of reparatie van een lekke 
band, gescheurde ruit of sterretjes in de voorruit zijn volledig voor rekening van 
de huurder. 

 
5.8. Fietsendragers en aanhangwagens vallen niet standaard onder de verzekering. 

De huurder is zelf verantwoordelijk voor schade veroorzaakt door verkeerd 
gebruik, overbelasting of het niet correct bevestigen van fietsen of bagage. 

 
5.9. Bij schade aan het object of aan derden, ongeacht de schuldvraag, dient de 

huurder Family Camper Travels B.V. direct per e-mail op 
info@familycampertravels.nl te informeren en het Europese Schadeformulier in 
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te vullen. De huurder dient alle instructies van Family Camper Travels B.V. op te 
volgen en, indien nodig, een proces-verbaal door de politie te laten opmaken. 
Het niet naleven van deze verplichtingen kan resulteren in volledige 
aansprakelijkheid van de huurder voor de geleden schade. 

 
5.10. Indien sprake is van ernstige schade of een mechanisch defect waardoor verder 

rijden onveilig is, is de huurder verplicht onmiddellijk contact op te nemen en 
verdere schade te voorkomen door het voertuig niet meer te gebruiken. 

 
5.11. Diefstal wordt alleen vergoed indien er duidelijke sporen van braak zijn. Bij 

verduistering van de camper door de huurder of een derde partij waarvoor de 
huurder verantwoordelijk is, geldt een extra eigen risico van 5% van de 
verzekerde waarde. De huurder blijft volledig aansprakelijk voor schade of 
verlies indien de camper onbeheerd wordt achtergelaten met de sleutels erin of 
indien onvoldoende zorg is betracht om diefstal te voorkomen. 

 
5.12. De huurder is verantwoordelijk voor het correct bijvullen van brandstof, AdBlue 

en andere vloeistoUen. Schade veroorzaakt door het tanken van de verkeerde 
vloeistof, zoals diesel in de watertank, AdBlue in de dieseltank of water in de 
brandstoftank, is volledig voor rekening van de huurder en wordt niet door de 
verzekering gedekt. 

 
5.13. Pechhulp is inbegrepen in de huurprijs. In geval van pech, mechanische 

storingen of technische problemen dient de huurder onmiddellijk contact op te 
nemen met de alarmcentrale via +31 850 239 252. De alarmcentrale beoordeelt 
de situatie en zal, indien nodig, hulp verlenen, zoals reparatie ter plaatse, berging 
of vervangend vervoer. Vervangend vervoer is geen garantie en is afhankelijk van 
beschikbaarheid en verzekeringsvoorwaarden. Indien vervangend vervoer niet 
beschikbaar is, kan Family Camper Travels B.V. niet aansprakelijk worden gesteld 
voor vervolgschade, gederfde vakantietijd of andere kosten. 

 
Kosten voor pechhulp als gevolg van nalatigheid, verkeerd gebruik van de 
camper of het rijden op onverharde wegen zijn voor rekening van de huurder. 
 
De huurder is verplicht Family Camper Travels B.V. direct op de hoogte te stellen 
van de situatie. 
 

Artikel 6 – Kosten tijdens de huurperiode 
6.1.  Alle kosten verbonden aan het gebruik van de camper (brandstof, tolwegen, 

banden, parkeren, gasverbruik) zijn voor rekening van de huurder. 
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6.2.  Alle verkeersboetes, overtredingen en bijbehorende kosten zijn volledig voor 

rekening van de huurder. Indien een boete leidt tot verhoogde 
verzekeringspremies of sancties, kunnen deze kosten eveneens worden 
doorberekend aan de huurder. Per boete wordt €25,- aan administratiekosten in 
rekening gebracht. 

 
6.3.  Reparaties tot €100,- mogen zonder toestemming worden uitgevoerd bij een 

erkende garage, mits de huurder een gespecificeerde factuur op naam van 
Family Camper Travels B.V. overlegt. Voor reparaties boven dit bedrag is 
voorafgaande toestemming van de verhuurder vereist. Kosten voor niet-
noodzakelijke of onjuiste reparaties zijn volledig voor rekening van de huurder. 

 
6.4. Eventuele sleep- en transportkosten van het object en/of de inzittenden zijn bij 

nalatigheid voor rekening van de huurder. In andere gevallen worden deze kosten 
gedekt door onze verzekering. Alle kosten voor transport en repatriëring van de 
camper en inzittenden die niet door de verzekering worden gedekt, zijn volledig 
voor rekening van de huurder. 

 
6.5. De huurder is verantwoordelijk voor het zorgvuldig bewaren van de sleutels en 

kentekenpapieren van de camper. Bij verlies of diefstal hiervan is de huurder 
aansprakelijk voor alle hieruit voortvloeiende schade en kosten, zoals 
vervangingskosten of extra verzekeringskosten. 

 
6.6 Schade aan het interieur van de camper, zoals vlekken, brandplekken, scheuren 

in bekleding of beschadigd meubilair, wordt niet door de verzekering gedekt en is 
volledig voor rekening van de huurder. 

 
6.7. De huurder mag maximaal 2000 kilometer per week rijden zonder extra kosten. 

Indien de huurder dit maximum overschrijdt, worden extra kilometers in rekening 
gebracht tegen een tarief van €0,20 per extra gereden kilometer. 

 
De huurder is zelf verantwoordelijk voor het bijhouden van het aantal gereden 
kilometers. De kilometerstand wordt bij vertrek en bij terugkomst genoteerd op 
het contract. 

 
Indien er sprake is van opzettelijke fraude of manipulatie van de kilometerteller, 
wordt dit beschouwd als contractbreuk en kan een boete worden opgelegd naast 
de reguliere kosten voor extra kilometers. 
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Artikel 6 – Risico 
7.1. De huurder vrijwaart Family Camper Travels B.V. van aansprakelijkheid voor alle  

schade aan inzittenden of derden, waarvoor de eigenaar op grond van Artikel 31 
van de Wegenverkeerswet of overeenkomstige buitenlandse wetgeving 
verantwoordelijk zou kunnen worden gesteld. 

 
7.2. De huurder vrijwaart Family Camper Travels B.V. voor alle boetes en sancties die 

aan Family Camper Travels B.V. worden opgelegd als gevolg van tijdens de 
huurperiode door de huurder begane overtredingen of strafbare feiten. 

 
7.3. Lid 1 en 2 zijn niet van toepassing indien de boetes het gevolg zijn van een defect 

aan het object dat reeds bij aanvang van de huurovereenkomst aanwezig was. 
 
7.4. Indien de camper in beslag wordt genomen door een overheidsinstantie of politie 

als gevolg van onrechtmatig gebruik, illegale activiteiten of overtreding van wet- 
en regelgeving door de huurder, zijn alle kosten en schade volledig voor rekening 
van de huurder. Family Camper Travels B.V. kan in dit geval aanvullende 
schadevergoeding eisen voor verlies van verhuurinkomsten. 

 

Artikel 8 – Schoonmaak 
8.1. De camper dient schoon en in nette staat te worden ingeleverd. Indien dit niet 

het geval is, worden de volgende schoonmaakkosten in rekening gebracht: 
 

- Toiletcassette niet geleegd: €25,- 
- Vuilwatertank niet geleegd: €25,- 
- Buitenkant niet gereinigd: €45,- 
- Binnenkant niet gereinigd: €55,- 
- Roken, inclusief het gebruik van e-sigaretten en vapen, is strikt verboden in 

de camper. Overtreding resulteert in een boete van €400,- en eventuele 
bijkomende schoonmaakkosten. 
 

Artikel 9 – Slotbepalingen 
9.1.  Op deze huurovereenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
 
9.2.  Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de regio van de 

verhuurder. 


